Вопросы к зачету по дисциплине

«Коммуникативный практикум»

Специальность 38.02.07 «Банковское дело»;
38.02.01 «Экономика и бухгалтерский учет»;
40.02.01 «Право и организация социального обеспечения»

1. Коммуникационная практика и основные навыки общения.

2. Роль имиджа личности в общении.

3. Партнерские отношения.

4. Ролевые игры в общении.

5. Корпоративные правила поведения.

6. Эффективное общение.

7. Умение слушать.

8. Умение говорить. Речевое воздействие.

9. Барьеры общения.

10. Характер и общение.

11. Юмор как средство коммуникации.

12. Виды влияния на человека в общении.

13. Манипулятивная коммуникация.

14. Художественное общение.

15. Современная информационная система.

16. Общение в разных социальных группах.

17. Национальные особенности общения.

18. Гендерные проблемы имиджа.

19. Массовая коммуникация.

20. «Магия» толпы.

21. Культура общения.
